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INLEIDING

Unit 4 Agresso ontwikkelt praktijkgerichte bedrijfssoftware die toegesneden is op een aantal 

verticale segmenten en specifieke branches. Een van die doelgroepen is het MKB: een zeer 

brede groep ondernemers, met zeer uiteenlopende eisen en wensen. Dat vereist gespecia-

liseerde software die optimaal inspeelt op de eigenheid van en de specifieke situatie in de 

verschillende branches en sectoren binnen het MKB. Daarom heeft Unit 4 Agresso meerdere 

producten ontwikkeld voor het MKB. Meerdere producten, die één ding gemeen hebben: zij 

bieden optimale ondersteuning aan de bedrijfsvoering van de MKB’er en brengen deze op een 

hoger niveau.

Deze brochure biedt u snel inzicht in het brede productaanbod van Unit 4 Agresso voor het 

MKB. Dit overzicht geeft slechts een indicatie van de vele mogelijkheden die Unit 4 Agresso het 

MKB biedt. Voor uitgebreidere informatie kunt u kijken op www.unit4agresso.nl/mkb.

ONZE AANPAK

Met meer dan 25 jaar ervaring binnen het MKB heeft Unit 4 Agresso een diepgaande kennis 

van de eisen en wensen van de MKB’er. De producten van Unit 4 Agresso zijn geschikt voor een 

brede variatie aan ondernemingen, van verschillende grootte, en in een veelheid van bedrijfs-

takken. Of het nu gaat om het eenmansbedrijf, de onderneming die volledig wil overstappen 

op internetboekhouden of de onderneming die internationaal zakendoet.

Doordat Unit 4 Agresso nauw samenwerkt met klanten, accountants en brancheverenigingen, 

speelt de software snel in op trends en ontwikkelingen die spelen binnen de branche, of die bin-

nenkort gaan spelen. Dat heeft geleid tot innovatieve en gebruiksvriendelijke oplossingen die 

passen binnen de bedrijfsvoering van het MKB. Ook als de onderneming uitbreidt of complexer 

wordt, groeien de oplossingen van Unit 4 Agresso probleemloos mee. Niet voor niets heeft

Unit 4 Agresso tal van klanten die al 20 jaar of langer gebruikmaken van onze software.

Om zo dicht mogelijk bij de markt te staan, en de klant zo goed mogelijk van dienst te zijn, 

distribueert Unit 4 Agresso haar software via een landelijk netwerk van gecertificeerde en ge-

autoriseerde partners.

OPTIMALE WISSELWERKING TUSSEN DE ONDERNEMER EN DE ACCOUNTANT

Unit 4 Agresso vervaardigt niet alleen gespecialiseerde software voor het MKB, maar ook voor 

accountants- en administratiekantoren. Dat betekent dat Unit 4 Agresso een uitstekende ken-

nis heeft van de wensen die beide partijen aan de software stellen, met name waar het gaat 

om de aansluiting van de administraties en de uitwisseling van gegevens. De software van de

Unit 4 Multivers-lijn is dan ook zeer open en makkelijk toegankelijk, zodat de accountant snel 

inzicht heeft in de administratie van de cliënt. Bovendien bevat de software specifieke functio-

naliteit voor cliënt-kantoorverkeer, een naadloze aansluiting op de diverse accountancyproduc-

ten van Unit 4 Agresso en kan de accountant gebruikmaken van een standaardrekeningschema.

Met de versies van Unit 4 Multivers Online kunnen de MKB’er en de accountant zelfs gezamen-

lijk toegang verkrijgen tot de administratie, zodat de accountant desgewenst zijn controles 

online, en dus snel en efficiënt, kan uitvoeren.

Vanzelfsprekend zijn hier alle denkbare combinaties mogelijk: van geheel zelf doen tot aan het 

volledig uitbesteden aan de accountant; de klant kan het zelf bepalen.

In de interactie tussen accountant en MKB’er streeft Unit 4 Agresso ernaar routinematige 

handelingen zoveel mogelijk te automatiseren. Hierdoor besparen de accountant én de 

MKB-ondernemer kosten en kunnen zij meer tijd besteden aan de eigen bedrijfsvoering.
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ONZE SOFTWAREOPLOSSINGEN VOOR DE MKB-ONDERNEMING

Unit 4 Agresso heeft verschillende producten voor het MKB.

VOORDELEN VAN DE UNIT 4 MULTIVERS-LIJN

De Unit 4 Multivers-lijn is ontwikkeld vanuit de dagelijkse praktijk. Het resultaat is een lijn van 

snelle en betrouwbare financieel-logistieke softwarepakketten waar elke ondernemer in het 

MKB zó mee aan de slag kan gaan.

Maar hoezeer de producten uit de Unit 4 Multivers-lijn ook van elkaar verschillen, ze hebben 

één ding gemeen: ze bieden de MKB-ondernemer een aantal zeer concrete voordelen voor de 

bedrijfsvoering. Hierna volgen de belangrijkste:

Bespaart tijd

De software is uitermate gebruikersvriendelijk en bevat tal van slimme en tijdbesparende mo-

gelijkheden, zoals het ‘intelligent boeken’.

Laat de ondernemer efficiënter werken

De Unit 4 Multivers-producten zijn snel te implementeren, en makkelijk te onderhouden en 

te updaten. Daarnaast is de Unit 4 Multivers-lijn zeer open en kan deze makkelijk gekoppeld 

worden aan andere applicaties.

Stroomlijnt de bedrijfsvoering

De software is gebaseerd op de ‘best practices’ binnen de branche en sluit dus aan op de 

werkwijzen binnen het MKB. De doordachte inrichting van de software stimuleert een betere 

samenwerking, een effectievere gegevensvastlegging en een betere informatievoorziening, 

wat van groot belang is voor de bedrijfsvoering en het nemen van beslissingen.

Oplossing voor...                    Aantal                Aantal Product   
     werknemers      gebruikers

MKB algemeen

Kleine ondernemingen    1-3           1  Unit 4 Multivers Basic

Kleine/middelgrote ondernemingen   1-5           1-3  Unit 4 Multivers Lite

Middelgrote ondernemingen   v.a. 3           v.a. 1 Unit 4 Multivers

Managementrapportage     Unit 4 Multivers Business 

       Intelligence

Personeelsadministratie en salarisverwerking    Unit 4 Multivers Personeel &

       Salaris

Internetboekhouden

Kleine ondernemingen    1-3           1  Unit 4 Multivers Basic Online

Kleine/middelgrote ondernemingen   1-5           1-3  Unit 4 Multivers Lite Online

Middelgrote ondernemingen   v.a. 3           v.a. 1 Unit 4 Multivers Online

MKB verticale segmenten

Distributie- en handelsondernemingen    Unit 4 Multivers Extended

Klantordergestuurde productiebedrijven    Unit 4 Multivers Productie

Installatiebedrijven      Unit 4 Multivers Installatie

Retailondernemingen      Unit 4 Multivers Kassa

Diverse andere branches     Diverse brancheoplossingen
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Groeit mee met de onderneming

De software wordt voortdurend aangepast aan nieuwe ontwikkelingen en veranderende eisen 

en wensen. Gebruikers ontvangen kosteloze updates bij bijvoorbeeld wetswijzigingen en ver-

beteringen of nieuwe functionaliteit.

Bovendien is de software makkelijk uit te breiden, zowel in functionaliteit als in complexiteit. 

Vanuit elke versie kan de gebruiker eenvoudig doorgroeien naar een uitgebreidere versie uit 

de Unit 4 Multivers-productlijn.

Biedt een meer dan uitstekende prijs-kwaliteitverhouding

Unit 4 Multivers biedt een zeer brede basisfunctionaliteit die ongekend is in haar klasse; in veel 

gevallen zal de basismodule zelfs de volledige bedrijfsvoering van een onderneming dekken. 

Dankzij de modulaire opbouw betaalt de gebruiker alleen voor de functionaliteit die hij daad-

werkelijk nodig heeft.

Deskundige ondersteuning

Gecertificeerde partners bieden deskundige ondersteuning bij het gehele implementatieproces. 

Na de implementatie kunnen gebruikers voor service en support terecht bij de deskundige 

helpdesk of, 24 uur per dag, op de selfservicesite. Gebruikers die alles uit hun software willen 

halen, kunnen kiezen uit een breed scala aan trainingen en praktijkgerichte opleidingen.

En meer…

Bovendien beschikken alle oplossingen van de Unit 4 Multivers-lijn standaard over:

• integratie met Microsoft Office (Word, Excel, Outlook) 

• koppeling naar internet 

• documentuitvoer naar printer, fax, e-mail of lokale schijf

• variabele lay-out van formulieren 

• grafische presentaties 

• koppeling naar de accountant 

• de mogelijkheid de database veilig te stellen en terug te plaatsen op cd-rom

• een testversie. Ook kan een dealer een demonstratie verzorgen.

UNIT 4 MULTIVERS BASIC: BOEKHOUDPAKKET VOOR DE KLEINE ONDERNEMING

Unit 4 Multivers Basic is het betaalbare basisboekhoudpakket dat alle essentiële financiële en 

administratieve functies bevat die voor kleinbedrijven in Nederland en België belangrijk zijn. 

Bovendien bevat de applicatie onder meer vreemde valuta, rekeningoverzichten en aanmanin-

gen, btw-aangifte en diverse info- en overzichtsprogramma’s zoals kolommenbalans, proef- of 

saldibalans en resultatenoverzichten.

Unit 4 Multivers Basic biedt controle over, en inzicht in de uitgaven en inkomsten en vormt 

daarmee een solide basis voor de financiële administratie van de kleine onderneming.

UNIT 4 MULTIVERS LITE: DE BOEKHOUDSOFTWARE VOOR HET KLEINBEDRIJF

Unit 4 Multivers Lite is speciaal ontwikkeld voor ondernemers in het kleinbedrijf. Ten opzichte 

van Unit 4 Multivers Basic bevat Unit 4 Multivers Lite onder meer de volgende extra functiona-

liteiten: Budgetten, Telebankieren, Artikelbeheer, Waarschuwings- en opvolgingsmechanisme 

en Uitgebreide managementstatistieken zoals in- en verkoopstatistieken. Daarnaast biedt

Unit 4 Multivers Lite standaard uitgebreide faciliteiten voor facturatie.

De optionele module Relatiebeheer voorziet onder meer in uitgebreid relatie- en document-

beheer en in zelf te definiëren vrije velden voor relaties, contactpersonen, debiteuren en

crediteuren, zodat de ondernemer beter geïnformeerd is, sneller beslissingen kan nemen en 

gerichter kan omgaan met kansen in de markt.
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UNIT 4 MULTIVERS: HET ALLROUND BOEKHOUDPROGRAMMA VOOR HET MKB

De uitgebreide oplossing Unit 4 Multivers biedt niet alleen controle over uitgaven en inkom-

sten, maar ook managementinformatie met uitgebreide statistieken, en onderhoud van bij-

voorbeeld zakelijke contacten en prijsafspraken. De Management-Assistent biedt met één druk 

op de knop inzicht in bedrijfsresultaat, omzet, inkopen en trends.

Dankzij de zelflerende assistent, de mogelijkheid tot ‘intelligent boeken’, en de waarschuwings- 

en opvolgingsmechanismen voor onder andere voorraad, budgetten, debiteuren en crediteu-

ren, neemt Unit 4 Multivers de gebruiker veel werk uit handen. Unit 4 Multivers is modulair 

opgebouwd en biedt functionaliteit voor onder andere de financiële administratie, facturering, 

voorraad, projecten, urenregistratie en relatiebeheer.

UNIT 4 MULTIVERS BUSINESS INTELLIGENCE

Alle applicaties van de Unit 4 Multivers-productlijn bieden standaard uitgebreide informatie- en 

rapportagevoorzieningen. Voor de veeleisende ondernemer die nog meer uit zijn gegevens wil 

halen, is Unit 4 Multivers Business Intelligence de logische en professionele keuze. Unit 4

Multivers Business Intelligence biedt de ondernemer de mogelijkheid zelf analyses te maken, 

rapporten samen te stellen en overzichtelijke dashboards te bouwen. Zodat iedere medewerker 

de juiste informatie op de juiste manier gepresenteerd krijgt, en snel de juiste beslissingen 

kan nemen.

UNIT 4 MULTIVERS PERSONEEL & SALARIS

Unit 4 Multivers Personeel & Salaris is een uitermate flexibele salarisapplicatie die voor alle be-

drijfstakken inzetbaar is. Unit 4 Multivers Personeel & Salaris is niet alleen geschikt voor lokaal 

gebruik, maar ook voor gebruik via internet, zodat ook derden (zoals cliënten of andere vesti-

gingen) online mutaties kunnen invoeren. De gebruiker kan kiezen of hij de salarisverwerking 

zelf doet of uitbesteedt aan bijvoorbeeld een serviceverwerker. 

Unit 4 Multivers Personeel & Salaris is een zeer moderne applicatie die onder meer het vol-

gende biedt:

• centrale invoer van aanpassingen (bijvoorbeeld gewijzigde percentages)

• cao-gegevens en loonbelastingtabellen bijgehouden door Unit 4 Agresso

• grafische overzichten van de status van het verwerkingsproces

• flexibel aanpasbare salarisspecificatie (met bijvoorbeeld het organisatielogo)

• snelle salarisberekeningen op basis van bruto-netto, of vanuit de kosten

• ‘trace-functie’ voor detailinformatie over diverse berekeningsonderdelen.

UNIT 4 MULTIVERS ONLINE: RUIME KEUZE IN INTERNETBOEKHOUDEN

Unit 4 Multivers Basic, Unit 4 Multivers Lite en Unit 4 Multivers zijn ook beschikbaar als online-

versie. Deze versies hebben dezelfde functionaliteit en modulestructuur als de offlineversie, en 

bieden daarnaast alle voordelen van het boekhouden via internet, zoals onafhankelijkheid van 

tijd en plaats, online-uitwisseling van gegevens met de accountant en altijd een actueel inzicht 

in de eigen bedrijfsvoering.

Unit 4 Multivers Online is web-enabled; dat wil zeggen dat de complete functionaliteit van de 

applicatie via het internet benaderd kan worden en de gebruiker zijn vertrouwde werkwijze en 

gebruikersinterface kan aanhouden.

Een uniek kenmerk van Unit 4 Multivers Online is dat de gebruikers de applicatie ook lokaal 

kunnen installeren. Zij kunnen dus lokaal verder werken als de internetverbinding wegvalt. 

Zodra de verbinding hersteld is, kan de lokale database geüpload worden naar de provider, 

zodat de online gegevens direct weer actueel zijn.
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Unit 4 Multivers Online biedt nagenoeg dezelfde snelheid als de offlineversie. Dit maakt Unit 4 

Multivers Online tot een volwaardig, en zeer betrouwbaar alternatief voor de ondernemer die 

de voorkeur geeft aan het online voeren van de administratie.

Net als de offlineversie wordt Unit 4 Multivers Online geleverd via het uitgebreide partner-

kanaal van Unit 4 Agresso. Unit 4 Multivers Online kan gehost worden bij een zelf te kiezen 

provider of (in veel gevallen) bij de partner bij wie de software aangeschaft is.

UNIT 4 MULTIVERS EXTENDED: FINANCIËLE EN LOGISTIEKE OPLOSSING VOOR

HANDELSBEDRIJVEN

Unit 4 Multivers Extended is optimaal afgestemd op de specifieke problematiek van de handels-

organisatie in het MKB. De software ondersteunt de organisatie door het stroomlijnen van het 

logistieke proces, het snel inspelen op veranderende marktomstandigheden, het terugdringen 

van de kosten en het vergroten van de tevredenheid van klanten en medewerkers.

Unit 4 Multivers Extended is een geïntegreerd financieel-logistiek en servicesysteem, waarmee 

de ondernemer het totale bedrijfsproces, van leverancier tot klant, beheerst en optimaliseert. 

Zo haalt hij het maximale rendement uit zijn bedrijfsvoering. 

Unit 4 Multivers Extended is modulair opgebouwd en biedt functionaliteit voor onder andere de 

financiële administratie, logistiek, warehousemanagement, distributie, retourenafhandeling, 

service en onderhoud, contractenbeheer en CRM.

UNIT 4 MULTIVERS PRODUCTIE: DE LOGISTIEKE EN FINANCIËLE OPLOSSING VOOR 
KLANTORDERGESTUURDE PRODUCTIEBEDRIJVEN

De klantordergestuurde industrie heeft te maken met voortdurend veranderende klantwensen 

en strakke levertijden. Unit 4 Multivers Productie is een flexibele oplossing die het essentiële 

inzicht geeft in alle administratieve, logistieke en productieprocessen. Unit 4 Multivers

Productie helpt de gebruiker om enerzijds aan de strenge eisen van de klant te voldoen en 

anderzijds goed te anticiperen op nieuwe ontwikkelingen en trends in de markt.

Unit 4 Multivers Productie is een geïntegreerde financiële en logistieke oplossing die tal van ge-

specialiseerde functionaliteiten biedt, zoals (management)informatie op maat, CAD-integratie, 

voorcalculatie, werkvoorbereiding, productie, planning, nacalculatie, urenregistratie, inkoop, 

verkoop, voorraad, knelpuntanalyses, projecten, barcoderegistratie, personeel, uitbesteed 

werk, Service & Onderhoud en een complete financiële administratie. Met Unit 4 Multivers 

Productie kunnen productiebedrijven efficiënter produceren, omdat ze meer grip hebben op de 

logistieke bewegingen, de planning en de capaciteit van mens en machines.

Daarmee is Unit 4 Multivers Productie met name geschikt voor klantordergestuurde productie-

bedrijven uit de volgende branches: betonindustrie, chemische industrie, houtverwerkende 

industrie, interieurbouw, kunststofverwerkende industrie, maritieme industrie, machine- en 

apparatenbouw, metaalverwerkende industrie, meubelindustrie, servicebedrijven en toeleve-

rende industrie.

UNIT 4 MULTIVERS KASSA: DE KASSASOFTWARE VOOR HET MKB

Unit 4 Multivers Kassa is een veelzijdige retailoplossing die speciaal afgestemd is op de be-

hoefte van de ondernemer. Door de volledige integratie met Unit 4 Multivers is het handmatig 

invoeren van de dagelijkse kassatransacties en verkoopfacturen definitief verleden tijd.
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De basismodule biedt alle gangbare retailfunctionaliteiten, zoals:

• samenstellen van een eigen kassabonlay-out (met eigen logo)

• bedieningsmogelijkheden via muis, toetsenbord, barcodescanning en touchscreen

• uitgebreid artikel- en klantenbeheer

• barcodeprintprogramma

• afrekenen naar wens (bijvoorbeeld contant, pin of op rekening)

• ondersteuning van alle gangbare kassarandapparatuur

• uitgebreide rapportagemodule (met bijvoorbeeld omzet per uur, omzet per dag).

Bij Unit 4 Multivers Kassa is de ondernemer ook aan het juiste adres voor:

• logistieke en financiële aansturing van hoofdkantoor en filialen

• specifieke horecafunctionaliteit (zoals een mobiele PDA-oplossing)

• het werken met spaarpunten, klantkaarten en abonnementen

• het vastleggen van prijsafspraken (per klant, per artikel, maar ook kortingsregelingen

   als ’3 halen, 2 betalen’).

UNIT 4 MULTIVERS INSTALLATIE: LOGISTIEKE EN FINANCIËLE OPLOSSING VOOR 
INSTALLATIEBEDRIJVEN

Unit 4 Multivers Installatie is een moderne, flexibele softwareoplossing die specifiek is ontwik-

keld voor de dynamische omgeving van de installatiebranche. Dankzij een naadloze integratie 

met het uniforme artikelbestand voor de installatiebranche biedt Unit 4 Multivers Installatie 

een integrale beheersing van de bedrijfsvoering, een betere bewaking van projecten en bud-

getten en minder administratief werk.

Unit 4 Multivers Installatie is beschikbaar in twee versies: de standaardversie en een Extended-

versie. Deze laatste versie is bedoeld voor organisaties met meerdere werkmaatschappijen, 

waarbij monteurs ook regelmatig op projecten van zusterbedrijven werkzaam zijn. Daarnaast 

beschikt de Extended-versie over een werkmaatschappij-overkoepelend relatie- en artikelbe-

stand.

De specifieke installatiefunctionaliteit is ontwikkeld door Allinco, erkend specialist in ERP-soft-

ware voor installatiebedrijven. Door de bundeling van de uitgebreide kennis en ervaring van 

Unit 4 Agresso en Allinco is een modern en gebruiksvriendelijk systeem ontstaan, dat op maat 

gesneden is voor kleinere en middelgrote ondernemingen in de installatiebranche.

BRANCHEOPLOSSINGEN

Unit 4 Agresso biedt op dit moment enkele tientallen branchegerichte oplossingen. Deze op-

lossingen combineren de zeer specifieke branchekennis van een ‘dedicated’ leverancier met 

de betrouwbare en stabiele financiële administratie van Unit 4 Multivers. Het beste van twee 

werelden dus.

Door gebruik te maken van de Unit 4 Business Connector kan de brancheapplicatie de muta-

ties rechtstreeks en dynamisch in Unit 4 Multivers wegschrijven, waardoor een snelle en zeer 

betrouwbare koppeling verkregen wordt.

Dergelijke specifieke oplossingen zijn onder meer beschikbaar voor de makelaardij, jacht-

havens, kinderdagverblijven en de transportbranche, maar het aantal brancheoplossingen 

breidt zich voortdurend uit. Unit 4 Agresso is dan ook altijd op zoek naar nieuwe partners waar-

mee gezamenlijk brancheoplossingen gecreëerd kunnen worden en waarmee nieuwe markten 

te betreden zijn.

Een actueel overzicht vindt u op onze website, www.unit4agresso.nl/mkb.

Wilt u meer weten over de producten die Unit 4 Agresso biedt aan het MKB, dan kunt u contact 

met ons opnemen via de op de achterzijde vermelde adresgegevens.



Unit 4 Agresso Software B.V. Stationspark 200, 3364 DA Sliedrecht, Postbus 102, 3360 AC Sliedrecht, Nederland

T: 0184 44 44 44, F: 0184 44 44 45, mkb@unit4agresso.com, www.unit4agresso.nl/mkb, gratis informatienummer: 0800 844 44 44

UW UNIT 4 AGRESSO-PARTNER:

Niets van deze uitgave mag worden gewijzigd, verveelvoudigd, opgeslagen of openbaar gemaakt worden

in enige vorm of op welke wijze dan ook zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Unit 4 Agresso.

De merken genoemd in deze folder worden beschermd. Aan deze folder kunnen geen rechten worden ontleend.

Wijzigingen en drukfouten voorbehouden.
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